
Rapport annuel 2020

Assurance
Temps forts

6 février 2020. Facturation annuelle

Facturation annuelle intégrant une réduction de prime de 20%.

19 février 2020. Facturation annuelle - corrections

Ré-impression de l’ensemble des factures annuelles pour corriger une erreur de 
codage dans le bulletin de versement.

16 mars 2020. Mesures sanitaire - Covid-19

Mise en application des mesures sanitaires pour lutter contre la propagation 
de la Covid-19 (Arrêt des estimations et mise en place de la déclaration des 
sinistres bagatelles par voie électronique).

18 mai 2020. Estimation des bâtiments

Reprise de l’activité d’estimation des bâtiments, mais avec un seul estimateur.

27 octobre 2020. Mesures sanitaire - Covid-19

Mise en application des nouvelles mesures sanitaires pour lutter contre la pro-
pagation de la Covid-19 (Arrêt des estimations et mise en place de la déclaration 
des sinistres bagatelles par voie électronique jusqu’à la fin de l’année 2020).


